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一、系统版本限制 

  

系统需求 

IOS 10 或以上版本 

Android 7.1.1 或以上版本 
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二、购宝钱包使用示意图  
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三、快速上手 

1. 如何在商家下载购宝钱包 APP?   

3. 点击「继续安装」。 2. 选择购宝钱包，扫描或点击

下方二維码下载安装购宝钱包

APP。 

1.以此商家为例，进入商家登入后

点击「充值」。 

4. 安装成功即可点击「开启」。 
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2. 如何注册购宝钱包帐号? 

 

 

 

3.完成安全提示后点击「注册」。 

 

1. 开启购宝钱包，点击「免费注

册」。 

2.输入个人帐户信息，点击

「下一步」。 

 

 

4.点击右上角「＋」或点击下方「立即添加」，并输入银行卡信息后点击「完成」，方可进行交易。 

※在绑定支付宝或微信支付以前，需绑定至少一张银行卡，若尚未绑定银行卡则添加时会跳过选单步骤，直接进入银行卡绑定画面。 

※注册完成请回到商家进行绑定。 
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3. 如何在商家绑定购宝钱包? 

 

  

3. 点击或扫描二维码打开购宝钱

包 APP 完成绑定。 

2. 选择购宝钱包点击「绑定」。 1.以此商家为例，进入商家登入

后点击「账户中心」。 
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4. 如何购买 G 币?  

 

1.点击交易页面，选择「我要

买」，选取欲交易之卖家。 

※若显示「我的订单」表示此订单为自己

挂的单，无法进行下单购买。 

2.输入欲购买之Ｇ币，也可点击 

「全部买入」，选择支付方式后，

点击「购买」。 

以銀行卡购买為例   (其他支付方式及详细交易步骤说明请详阅第 19 页) 

3. 付款完成后，点击「上传

汇款图档」。 

5. 系统通知卖家支付代币 
4. 上传汇款图档后，点击「我已

付款」。 

※现阶段未上传汇款图档，仍可点击「我

已付款」，为避免交易纠纷，仍建议上传

汇款图档为佳。 
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5. 如何在商家使用购宝钱包充值?   

2.点击「购宝钱包」，支付银

行选择「购宝支付」，选择欲

存款之金额后点击「确定」。      

1.以此商家为例，进入商家登入

后点击「充值」。 

3. 点击或扫描二维码打开购宝钱包完

成充值。 
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 四、购宝钱包操作说明 

1. 购宝钱包主页  

  

帐户总资产显示于钱包主页。 

● 于设定页开启「隐私模式」时，总资产以*字号呈现 

1. 点击头像可进入设定页面 

2. 刷新：刷新总资产状态 

3. 「联系客服」 

4.  「扫描器」 

5. 「我的消息」 

6. 「代金券」 

7. 「我要买」：点击后进入交易-我要买 购买页面 

8. 「我要卖」：点击后进入交易-我要卖 出售页面 

 

 
2 

 
3 
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2. 客服  

 

  

1.登录页面点击右上角联系客服 2.钱包页面点击右上角联系客服 

 

4.以及线上客服聊天室画面，而右上角有提供”暂时离开”保留聊天室对话。 

※"暂时离开"功能仅提供给已登入购宝之用户使用 

3. 成功至 智能客服 
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3. 设定  

  

至钱包页面点击「头像」即可进入设定页面 

1.「收付款方式」：新增以及编辑收付款方式 

2. 「用戶信息」：绑定邮箱 

3.「使用设定」：变更账户相关设定 

 隐私模式开关：隐藏钱包页面余额 

 指纹/扫脸 ID：快速登入钱包 

 变更登入密码 

 变更交易密码 

 PIN 碼解锁钱包：PIN 碼開關 

 設定 PIN 碼：设置 PIN 码 

 指纹/扫脸 ID：快速解锁 PIN 码 

4.「语系切换」：简体中文、繁体中文 

5.「使用协议」 

6.「关于我们」：购宝服务、加密说明 

7.「联络我们」：联系客服信箱 

8.「登出」 
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4. 重設密碼   

3. 输入注册时所设定的安全问答。 2. 输入您的帐号。 1.登录页面点击右下角忘記密碼。 

忘记密码-自行输入帐号及安全提示重设密码 

4. 重设密码后送出。 
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忘记密码-进线客服验证重设密码 

1. 登录页面点击右上角联系客服。 

 

2.与客服进行身分验证。 3.点击客服提供的连结，重设

密码及安全问答。 
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5. 绑定信箱  

 

  

1. 进入设定页面，选择用户信息。 

 

2. 点击「尚未绑定邮箱」。 

 

3. 输入「邮箱」与「购宝登入密

码」，点击「发送验证码」，至邮

箱确认验证码并输入，完成后点击

「送出」。 

4. 设定完成即跳出提示窗口。 5. 设定完成后，如欲更改邮箱，可
再点击「更改」回到步骤 3 设定。 
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6. 我的消息  

公告消息  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人消息  

 

  

1. 主页选择我的消息。 

 

2. 选择「公告消息」，点击要查看的消息标题，即可查看该则公告消息详细内容。 

 

2. 选择「个人消息」，点击要查看的消息标题，即可查看该则公告消息详细内容。 

 

1. 主页选择我的消息。 
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7. 收付款方式  

银行卡 

 

  

4.输入银行卡信息后点击「完成」即跳出「设定银行账号成功」。 

 

2.点击「收付款方式」。 3.点击右上角「＋」或点击下

方「立即添加」。 

1.至钱包页面，点击「头像」进

入设定页面。 
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支付宝、微信  

 

 

1.点击右上角「＋」，选择支付宝或微信上传收款二维码。(请截图后上传) 

※在绑定支付宝或微信支付以前，需绑定至少一张银行卡，若尚未绑定银行卡则添加时会跳过选单步骤，直接进入银行卡绑定画面。 

 

2.显示审核状态中不可点击，已
通过或未通过审核时可编辑。 
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8. 交易  

购买  

 

  

3. 付款完成后，点击上传汇款图档。 

 

5. 系统通知卖家支付代币 

2.输入欲购买之Ｇ币，也可点击「全

部买入」，确定后点击「购买」。 

 

1.点击交易页面，选择「我要

买」，选取欲交易之卖家。 

※若显示「我的订单」表示此订单为自己

挂的单，无法进行下单购买。 

 

支付方式一 – 銀行卡 

4. 上传汇款图档后，点击「我已

付款」。 

※现阶段未上传汇款图档，仍可点击

「我已付款」，为避免交易纠纷，仍建

议上传汇款图档为佳。 
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4.可保存至相册，到支付宝 APP 付款，付款成功后点击上传汇款图档，並按下「我已付款」，系统通知卖家确认

收款，支付Ｇ币，即可完成交易。 

※购币完成即可回到商家进行充值。 

※现阶段未上传汇款图档，仍可点击「我已付款」，为避免交易纠纷，仍建议上传汇款图档为佳。 

 

支付方式二 – 支付宝、微信 

1.点击交易页面，选择「我要

买」，选取欲交易之卖家。 

※若显示「我的订单」表示此订单为自己

挂的单，无法进行下单购买。 

 

2.输入欲购买之Ｇ币，也可点击

「全部买入」，确定后点击「购

买」。 

 

3. 点击「卖家收款码」前往付款。 
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4.可保存至相册，到微信 APP 付款，付款成功后点击上传汇款图档，並按下「我已付款」，系统通知卖家确认

收款，支付Ｇ币，即可完成交易。 

※购币完成即可回到商家进行充值。 

※现阶段未上传汇款图档，仍可点击「我已付款」，为避免交易纠纷，仍建议上传汇款图档为佳。 

 

 

1.点击交易页面，选择「我要

买」，选取欲交易之卖家。 

※若显示「我的订单」表示此订单为自己

挂的单，无法进行下单购买。 

 

2.输入欲购买之Ｇ币，也可点击

「全部买入」，确定后点击「购

买」。 

 

3. 点击「卖家收款码」前往付款。 
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出售  

  

1.点击交易页面，选择「我要

卖」，选取欲交易之买家。 

※若显示「我的订单」表示此订单为自

己挂的单，无法进行下单购买。 

 

5.确认收到款项后，即可支付Ｇ币

完成交易。 

 

3. 下单后确认此手续费提醒。 

※下单后请确认手续费，若有前往商

家消费过，可享免手续费的优惠。 

4. 系统立即通知买家完成付款，

等待收款。 

2.输入欲售出之Ｇ币，也可点击

「全部卖出」，选择收款方式后

出售。 
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搜尋   

1.点击右上角放大镜搜寻，让交

易列表显示特定的交易对象或符

合特定条件之交易列表。 

2.设定支付方式。 

6.可以于搜寻纪录点击过往的

搜寻条件，快速进行筛选。 

3.选择过往交易对象。此交易对象

仅为一个月内曾经交易过，且目前

有在在线挂单者。 

※若未选择交易对象，则会出现符合其

他条件的交易列表 

4.输入交易数量后点击搜寻。 5.交易列表显示搜寻结果。 
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9. 挂单  

掛買   

2.挂单成功即跳出此提示窗口。 1.点击挂单页面，至挂买选单输

入欲购买之Ｇ币、选择拆单方

式、付款方式，确定后点击「确

定挂单」。 

3.在交易页面选择「我要卖」，

可以查看所有挂单包含自己的

订单。 

※您可以在挂单页，自行决定想要购买的 G 币数量。 
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挂卖  

  

2.确认手续费后点选「确定」。 

4.在交易页面选择「我要买」 

可以查看所有挂单包含自己的

订单。 

※您可以在挂单页，自行决定想要出售的 G 币数量。 

 

3.挂单成功即跳出此提示窗口。 1.点击挂单页面，至挂卖选单输

入欲出售之Ｇ币、选择拆单方

式、收款方式，确定后点击「确

定挂单」。 
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已付款订单 未付款订单 

10. 订单  

进行中 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

已完成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

已取消订单 已完成订单 
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11. USDT 

收款 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.点击 USDT 收款页面，页面中间

显示自己的钱包地址二维码。 

页面下方显示自己的钱包地址，点

击「复制地址」，可复制自己的钱

包地址至他处贴上。 

2. 点击页面右上角，可进入 USDT

收款纪录页面。 

※购宝的 USDT 属于 ERC20 的钱包，

若发送其他类型至此钱包内，将可能

造成资产永久丢失。 

3.进入 USDT 收款纪录页面后，点

击任一笔可查看该笔 USDT 收款

资讯。 

4.进入 USDT 收款资讯页面后，可

见币种名称、充值数量、订单

号、交易完成时间、交易 TxID。 
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转出 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                       

1.点击 USDT 转出页面，可输入

转出地址或以扫描二维码进行转

出。输入转出金额(USDT)后，点

击「转出」，购宝将为您显示支

付详情。 

※转出规则及手续费可能因购宝进行

的活动有所变更，并请留意支付详

情页面显示的手续费。 

 

2.支付详情将显示币种、转出数

量、转出手续费、时间及转出地

址，按下[确定]申请转出后，需

等待购宝通过审核方可实际转

出。 

※购宝的 USDT 属于 ERC20 的钱

包，若发送到其他类型的钱包，将

可能造成资产永久丢失。 

3.点击转出页面右上角，可进入

USDT 转出纪录页面。 

4.进入 USDT 转出纪录页面后，点

击任一笔可查看该笔 USDT 转出

资讯。 

5.进入 USDT 转出资讯页面后，可

见币种名称、转出数量、订单

号、交易完成时间、交易 TxID。 
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兌換 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.点击 USDT 兑换页面，转出币种

及转入币种皆可切换)，可将拥有

的 G 币兑换为 USDT，或将 USDT

兑换为 G 币。 

※兑换规则及汇率可能因购宝进行的

活动有所变更，并请留意兑换详情页

面显示的当下汇率。 

2.兑换详情将显示购买金额(币

种)、扣除金额(币种)、汇率及时

间。 

 

3.点击兑换页面右上角，可进入

USDT 兑换纪录页面。 

4.进入兑换纪录页面后，点击任一

笔可查看该笔兑换资讯。 

5.进入 USDT 兑换资讯页面后，可

见购买金额、扣除金额、交易汇

率、交易完成时间。 
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12. 代金券  

 

1.点击「代金券」图示，进到兑换

页面。 

2.点击「兌換」。 3.选择代金券的商家、兑换面

值、兑换数量，确认后点击

「兑换」。 

4.显示提示窗口，代金券兑换

后即无法换回 G 币，确认兑换

资料无误后，点击「确认」。 

※代金券仅能使用不需手续费的 G

币兑换。 

 

5.完成后代金券即会显示已兑

换/现在持有的代金券列表，可

点击要查看的代金券信息。 

6.依照商家不同，代金券序号部分有兑换连结/兑换序号两

种，请依据商家的兑换方式进行兑换。 


